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DIE MAXIMIERUNG DI?R PRODUKTIVITAT BEI S E RVI C E CO N C E PTS s

GLEICHZEITIGER ERHOHUNG DER SICHERHEIT - .
DAS IST DIE WICHTIGSTE ERWARTUNG AN EIN INSTANDHALTUNGSKONZEPT. DER SCHLUSSEL ZUM ERFOLG I\S‘ }
AUFRECHTERHALTUNG EINES HOHEN NIVEAUS AN BETRIEBSEFFIZIENZ UND MATERIALUMSCHLAGSKAPAZITAT I‘3E\
GLEICHZEITIGER REDUZIERUNG DES GEFAHRDUNGSPOTENTIALS FUR ARBEITSKRAFTE UND AUSRUSTUNG. R

_____________________

Um Sie optimal und nachweisbar bei der Instandhaltung Ihrer Anlagen und der Reduzierung der Kosten unter-
stiitzen zu konnen, bietet SIEMAG TECBERG auf die jeweilige Anlage individuell angepasste Instandhaltungs-
konzepte. Neben Werkzeugen, Betriebsstoffen und Ersatzteilen stellt SIEMAG TECBERG das fiir die Projektum-
setzung erforderliche Fachpersonal. Durch den qualifizierten Einsatz unserer erfahrenen Servicekrafte gewahr-
leisten wir eine effiziente, sichere und schnelle Ausfiihrung Ihrer elementaren Anlageninstandhaltung. Lassen
Sie Ihr Personal teilhaben und profitieren Sie von dem Wissen unserer Experten. Themen der Servicekonzepte
umfassen die folgenden Baugruppen und Verfahren:

* Hohe Produktivitat durch schnelle und sichere Durch-

* Bremsen und Hydraulik fihrung der Instandhaltung

e Gleit- und Walzlager * Individuelle Anpassung standardisierter Instandhaltungs-

¢ Seilscheiben, Seilfutter, Treibscheibenfutter prozesse

* Seile » Ganzheitliche Betrachtung behdrdlicher Vorgaben,

e Seil-Handhabung, Seil-Handhabungs-Ausriistung Bestimmungen des Herstellers sowie hausinterner Vorschrlften

* Seilgeschirre und Seillast-Messeinrichtungen * Personal- und Materialkosten langfristig planen und Stillstandzeiten
* Mobile Schachtwinden reduzieren

* Jahresinspektionen e Einheitliche Dokumentbasis: Durch standardisierte Checklisten und
e Individuelle Konzepte Berichte erleichtern wir hnen die Erfiillung behordlicher Nachweise

Der klassische Einsatz wirksamer und bewahrter Verfahren fiir die Instandhaltung von komplexen Anlagen wird von
TECBERG digital um die smarte Servicemanagement-Software sowie das selbstlernende Condition Monitoring erganzt.

TRAINING CENTRE ,,COLD OAK"

\‘\ EIN ENTSCHEIDENDER ASPEKT FUR DEN EFFIZIENTEN START UND WEITEREN BETRIEB VON NEUEN FORDERANLAGEN IST
*. DIE FRUHZEITIGE SCHULUNG VON PERSONAL DES OPERATIVEN BEREICHS, DES SERVICES UND DER INSTANDHALTUNG.

. 2011 wurde das firmeneigene Trainings- und Schulungszentrum
", mit weltweit einzigartigem Fordermaschinensimulator auf dem
Geléande des SIEMAG TECBERG Headquarters (Tecberg park)

/" eroffnet.

/" Das Technikum ,COLD OAK* ist als innovatives Trainings- und
Schulungszentrum in das weithin sichtbare Fordergerust integriert
/~und verfligt Uber einen weltweit einzigartigen Simulator fir die

/" Steuerung einer Férdermaschine. Mit diesen modernsten Test- und
Schulungsmdglichkeiten bieten wir unseren Kunden beispielsweise Training
und Ausbildung von Fordermaschinisten, Instandhaltungs- und Service-
personal an.

In einer inspirierenden Atmosphare lernen lhre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter via
weit optimierter Human-Machine Interfaces (HMI) die vollstdndige Beherrschung aller
wesentlichen operativen Anlagenzustande fir den sicheren und effektiven Betrieb |hrer
Férderanlagen kennen. Hierbei kdnnen unter quasi realen Bedingungen nicht nur alle
Standardmaschinenoperationen eingetbt werden, sondern auch speziellere Vor-
gehensweisen wie etwa das erneute Anfahren der Férdertechnik nach Stillstand.

Somit schaffen wir gemeinsam die Voraussetzungen fiir eine reibungslose Inbetrieb-
nahme sowie einen spateren problemlosen Betrieb unserer Forderanlagen.




REMOTE MONITORING CENTRE

‘ DIE VORANSCHREITENDE ANLAGENDIGITALISIERUNG MIT SENSORIK
ERLAUBT AUF DER BASIS EINER UMFASSENDEN DATENANALYSE EINE
EXPERTENAUSWERTUNG WESENTLICHER KENNZAHLEN IHRER PRODUKTIONS-
ANLAGEN. ERGEBNIS IST EIN VON BETRIEBSERFAHRENSTEN SPEZIALISTEN VER-
FASSTER QUARTALSBERICHT MIT HINWEISEN AUF VERBESSERUNGSPOTENTIALE
UND KONKRETEN HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN FUR IHRE INSTANDHALTUNGS-
STRATEGIEN.

Eine Uber die automatisierte Datenanalyse hinausgehende Expertenauswertung bietet SIEMAG TECBERG im Rahmen eines
Remote Monitoring Centre am deutschen Hauptsitz in Haiger an. Die uber VPN-Verbindungen und Firewalls gesichert an
SIEMAG TECBERG ubertragenen Daten zu Prozess und Status der Produktionsanlagen werden quartalsweise zusétzlich von
unseren Experten - in-house oder bei Bedarf durch Unterlieferanten - analysiert und ausgewertet. Zusammen mit den auto-
matisiert generierten Auswertungen erhalten Sie als Betreiber einen Quartalsbericht, der Verbesserungspotentiale in Bezug auf
die Instandhaltungsstrategien aufzeigt, sowie weitergehende Handlungsempfehlungen ausspricht.

Im Rahmen des Remote Monitoring Centre bietet SIEMAG TECBERG neben der Datenanalyse zur Klarung ,,akuter” Riickfragen
verschiedene Modelle einer Service-Hotline mit unterschiedlichen Erreichbarkeiten an (werktaglich, werktéaglich und an Wo-
chenenden, 24 /7 rund um die Uhr).

Als Erweiterung dieser Service-Hotline besteht im konkreten Bedarfsfall die Mdglichkeit der Einrichtung eines zeitnahen
Online-Zugriffs Uber gesicherte VPN-Tunnel direkt auf die Anlagensteuerung der Produktionsanlagen. Dies erlaubt unseren Ex-
perten vom Stammsitz des Unternehmens aus im Rahmen unseres Remote Live Diagnostics Modells die unmittelbare Ferndia-
gnose lhrer Anlagensteuerung - bis hin zu realen Eingriffen und Vorschlagen beispielsweise zur Losung eventuell aufgetretener
Prozessstorungen.

lhre Vorteile:

e Fachwissen direkt von der “Quelle”
(Ingenieure, Konstrukteure, Projekt-
manager).

e Datengestutzte Prozess- und Status-
analyse fur lhre Instandhaltung bietet
reale und passgenaue Optimierung
direkt aus Expertenhand - bei Bedarf
sogar auch in Echtzeit.

e Service-Hotline fur einen umfassenden
Rundum-Service bis hin zur permanen-
ten Verfugbarkeit von Ansprechpart-
nern in unserem Haus.




MAXIMALE DATENSICHERHEIT

TECBERG digital setzt zum Schutz Ihrer Daten die aktuell sichersten und fortschrittlichsten IT-Technologien ein. Abgeschlos-
sene und verschlisselte Datenverbindungen (VPN) und Port-regulierende Firewalls, vom ubrigen Internet abgekoppelte und
gekapselte Virtual Machines mit eigenstandiger Systemumgebung nur fiir Ihre Kundendaten auf unseren Servern, sowie 2-Fak-
tor-Authentifizierung fir den Zugriff des autorisierten Fachpersonals auf unserer Seite bieten lhnen den groBtmoglichen Schutz

Ihrer Daten.
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WIR HABEN IHR INTERESSE GEWECKT?
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Wir zeigen lhnen gerne zukunftsweisende Losungen!

Der Produktexperte von SIEMAG TECBERG steht Ihnen gerne zur Verfiigung:
Thilo Pfister

+49 27739161 444
thilo.pfister@siemag-tecberg.com

SIEMAG TECBERG group
TECBERG park 28

35078 Haiger / Kalteiche
Deutschland
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